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0206 震災問答集 
                         2016 年 2 月 14 日 第一版 

要如何申請各項救助或補助的申請程序?                 

 

■身分證申請補發： 

 

身分證補領可由本人親自向全國任一戶政事務所辦理。但您本人可

先親至任一戶政事務所辦理身分證掛失手續或打電話至任一戶政

事務所辦理身分證掛失。 

 

■震災罹難者殮葬事宜市政府如何協助： 

 

 

一、由公部門全程辦理殮葬事宜者全部免費。由公部門全程辦理

殮葬事宜者，將免費提供青斗石骨灰罐(含刻字及銅像)及西式

火化棺木。 

二、家屬自行委託殯葬服務業殮葬者，使用本市公立殯儀館、火

化場、各區公立納骨塔以及公墓(未禁葬)等各項設施設備，均

免費。 

 

■有關申請禮廳、火化、晉塔及其他殯葬設施等申請程序及應備文件為

何？ 

 

本次震災罹難者使用公立殯葬設施全部免收規費。應備文件如附

件 ， 並 得 參 考 本 市 殯 葬 管 理 所 網 頁

http://www.msotc.gov.tw/index.php，或電話詢問 2144333。 

■0206 震災災民，生活扶助方面有什麼補助可申請？ 

 

可申請災害救助及災害慰問金如下： 

一、災害救助：死亡救助補助 100 萬、重傷救助最高補助 25

萬元、安遷救助(設籍並實際居住者)最高每戶補助 10 萬元

(每人 2 萬，每戶以 5 口為限)。 

二、災害慰問金：死亡慰問補助 200 萬、重傷慰問補助 50 萬元、
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輕傷慰問補助 20 萬元、受災戶慰問金：每戶 10 萬元。 

 

■震災可請領的救助項目及金額 

項目 

臺南市政府 

（法定救

助） 

衛生福利

部 
賑災基金會 臺南市政府 

死亡 

救助 
20 萬元/人 

20 萬元/

人 
60 萬元/人 200 萬元/人 

失蹤 

救助 
20 萬元/人 

20 萬元/

人 
60 萬元/人 無 

重傷 

救助 
10 萬元/人 5 萬元/人 10 萬元/人 

重傷： 

50 萬元/人 

輕傷： 

20 萬元/人 

受災戶 無 無 無 10 萬元/戶 

安遷 

救助 

每人 2 萬元 

(每戶以 5 口

為限，每案

最高 10 萬

元) 

無 

(二擇一) 

1. 安遷賑助：每人

1 萬元，每戶以

5 口為限，每案

最高 5 萬元 

2. 租屋賑助：每人

每月 3,000 元，

每戶以戶內實

際居住人口3口

為限，賑助期間

為半年。 

無 

 

■我是地震受災戶，如何能領到慰問金？ 

 

 

為協助家屬治喪或因應年節緊急用錢需求，針對死亡者或受傷者

已陸續發放每人 100 萬元或 10 萬元，但因傷亡人數眾多，已加

速處理期能儘速全面普發。各區公所將統一造冊，民眾不用擔

心，如有疑問可洽災害發生地公所詢問。 
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■除了「人」的慰問補助之外，房子倒塌可申請補助嗎？如何領取？ 

 

 

針對實際居住且住屋因災害毀損達不堪居住程度者，將由區公所

造冊發放受災戶慰問金每戶 10 萬元；倘有設籍，另可申領安遷

救助，每人 2 萬，1 戶以 5 口為限。 

 

■傷亡慰問金已發放，是指中央和地方的都發了，還是只有地方的部分

先發？ 

 目前發放之傷亡、受災戶慰問金，係市府部分。 

■震災罹難者殮葬事宜市政府協助事項為何？是否需要費用？ 

 

一、由公部門全程辦理殮葬事宜者全部免費，由公部門全程辦

理殮葬事宜者，將免費提供青斗石骨灰罐(含刻字及銅像)

及西式火化棺木。 

二、家屬自行委託殯葬服務業殮葬者，使用本市公立殯儀館、

火化場、各區公立納骨塔以及公墓(未禁葬)等各項設施設

備，均免費。 

■未傷亡者，是否可領生活救助金？補助內容包含哪些？已發放了嗎？ 

 

 

有關 0206 震災之生活扶助，補助內容包含災害救助與災害慰問

金 2 類。 

災害救助包括市府法定、中央及賑災基金會的死亡、重傷與安遷

救助金。災害慰問則是市府外加的死亡、重輕傷與受災戶慰問金。 

目前主要係先發放市府災害慰問金。 
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■家中有人罹難，除戶證明如何申請？ 

 

 

一、申請人： 

配偶、親屬、戶長、同居人、經理殮葬之人、死亡者死亡

時之房屋或土地管理人。 

二、應備證件： 

死亡證明書正本、死亡者的身分證(若遺失則免附)、戶口名

簿，及申請人身分證、 印章前 

 

■如何申請戶籍謄本： 

一、申請人 

1.本人 

2.利害關係人（請參閱注意事項） 

3.受委託人 

二、應備證件 

1.當事人、利害關係人親自申請者，應繳驗身分證明文件正本；

利害關係人應併繳驗利害關係證明文件正本。 

2.委託申請者，受委託人應繳驗身分證明文件正本及委託人出

具之委託書；委託人為利害關係人者，應併繳驗利害關係證

明文件正本。但有特殊原因致繳驗利害關係證明文件正本有

困難者，得繳驗影本，並應具結與正本相符，如有不實願負

法律責任字樣及由委託人簽名或蓋章。 

3.前項所稱身分證明文件，指國民身分證、外僑居留證、臺灣

地區居留證、定居證、中華民國護照或其他足資證明身分之

文件。 

三、注意事項 

「申請戶籍謄本及閱覽戶籍登記資料處理原則」第 2 點規定，

業經內政部於 104 年 7 月 24 日以台內戶字第 1041203053 號令

修正發布： 

http://tnscg-agr.tainan.gov.tw/getfile.php?ms=ZmlsZT0xJmZkX0lEPTk=
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所稱利害關係人，指與當事人具有下列各款情形之一者： 

（一）契約未履行或債務未清償。 

（二）同為公司行號之股東或合夥人，且為執行職務所必要。 

（三）訴訟繫屬中之兩造當事人。 

（四）當事人之配偶、直系血親。 

（五）戶長與戶內人口。但寄居人口，不在此限。 

（六）其他確有法律上權利義務得喪變更之關係。 

 

 

 104 年 9 月 1 日起，以親屬身分申請戶籍謄本，僅限於配偶及

直系血親，(戶長與同一戶內親屬不受此限)。 

戶內寄居人口申請全戶戶籍謄本，請務必攜帶該戶戶長身分

證、印章或委託書。 

  

■地震致原建築受損且具不勘居住事實，如何申請租屋補助? 

 

 

只要您設籍於本次地震受毀損住宅之所有權人或承租人，且

未接受政府安置者，可檢附戶籍資料、租賃契約影本、受災

證明，向臺南市政府申請 0206 地震受災戶租金補助，期限最

長為 2 年。(租金補助，不得與其他租金補貼重複領取) 

 

■租金補貼的補貼內容為何？  

 

一、發給標準：戶內 3 人以內者發給每月 6,000 元、戶內 4

人者每月 8,000 元、戶內 5 人以上者每月 10,000 元。 

二、發給期限：最長不超過 2 年。  

 

■申請租金補貼者應具備哪些條件？  
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一、本市 0206 地震受災戶（指受毀損住宅之所有權人或承租

人，且設籍於該住宅）。 

二、受毀損住宅之所有權人或承租人因故無法提出申請者，

得由其配偶或直系親屬中一人申請。 

前項第一款特殊不可抗力因素由直轄市、縣（市）政府認定。 

因特殊需要，當地主管機關得視個案調整第一項條件限制 

 

■哪些情形不得申請租金補貼？ 

 

已申請其他安置方案者不得申請本租金補貼，且本次受災戶

租金補助，不得與其他租金補貼重複領取 

 

■什麼時候開始受理申請租金補貼？  

 
自 105 年 2 月 6 日預計受理申請至 105 年 7 月 31 日止  

 

■租金補貼如何申請？向哪裡申請？需檢附哪些文件？ 



7 
 

 

採書面申請方式，申請人於受理期間，填寫申請書並備妥下

列文件後，向本府都市發展局提出申請： 

（一）申請書。 

（二）臺南市政府或區公所出具之房屋毀損受災證明。 

（三）戶口名簿影本或全戶戶籍謄本。 

（四）申請人之郵局存摺封面影本（惟若申請人之郵局帳戶

因債務關係遭法院強制執行或因其他因素致帳戶無法

使用，得由申請人填具切結書（切結同意將租金補貼撥

入指定人之郵局帳戶）後，以申請人指定之郵局帳戶作

為核撥租金補貼之帳戶。） 

（五）租賃契約影本。（尚未租賃住宅者免附，於核發租金

補貼核定函之次日起二個月內補件，如二個月內未補附

租賃契約，願返還溢領之租金賑助/補貼） 

因特殊需要，當地主管機關得視個案調整條件限制。 

■租金補貼申請人提出申請後，政府如何審查？  

 

申請人向本市當地區公所提出申請案，由區公所轉交臺南市

政府都市發展局或逕向本府(都市發展局)提出申請。經審查

合格者，由本府發給「租金補貼核定函」。 

 

■政府核發「租金補貼核定函」後，核撥租金補貼程序為何？  

 

本府會依下列情況按月將租金補貼款項撥入申請人郵局帳

戶： 

（一）核發租金補貼核定函時已附齊規定文件，且其租賃契

約仍為有效者，自核定函之日所屬月份或次月起，按月

核發租金補貼，首次先行核發兩個月，發給期限最長不

超過二年。 

（二）申請時未檢附租賃契約，或經主管機關認定其租賃契

約應補件者，應於核發租金補貼核定函之次日起二個月

內補件，逾期未補件或未備齊者，停止發放租金補貼，

惟仍於取得租金補貼核定函時由主管機關先行核發兩
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個月租金補貼，並由申請人切結應於二個月內補件完

成，否則應退還溢領之租金補貼。 

■補貼期間因故租約中斷，如何處理？  

 

一、受補貼期間，因故租約中斷者，補貼戶應於二個月內檢

附新租賃契約。本府自審核完竣之月份起，按月續撥租

金補貼，逾期未檢附者，以棄權論。 

二、未檢附租賃契約之期間，不予核撥租金。 

三、已撥租金與續撥租金，合計仍以二年為限。 

 

■在什麼情況下會停止租金補貼？  

 

一、停止租賃住宅且補貼戶未於二個月內檢附新租賃契約辦

理者。 

二、經查申報資料有虛偽情事。 

三、同時享有其他安置方案者。 

停止租金補貼後，仍溢領租金補貼者，應按該月之日數比例

返還其溢領金額。 

 

■租金補貼如果有其他問題，要向單位詢問？ 

 

臺南市政府聯合服務站 2991111#7809或臺南市政府都市發展

局 (永華市政中心 9F 都市更新科) 

諮詢服務專線：06-2982844、06-3901148 

 

 

 

■學生傷亡，有哪些保險金或補助可申請？ 
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可申請學生團體保險金、教育部學產基金急難救助及住院醫療費

用補助，皆請洽貴子弟就讀學校即可申請，分別說明如下： 

 

壹、保險金 

一、保險金 

承保廠商三商美邦人壽已就身故者，優先主動聯繫處理，受

傷學生，俟醫療院所開出醫療費用收據再受理。 

二、險給付項目： 

1.醫療保險金：因疾病或遭受意外傷害事故於醫院接受住院

治療—，就實際支出之醫療費用給付(病房費部分每日以

1,000 元為限)，每次住院最高給付金額以 50,000 元為限。 

2.門診保險金：因遭受意外傷害事故於醫院或診所接受門診

治療，就其實際支出之醫療費用給付，每一事故最高給付

金額以 5,000 元為限。 

身故保險金：100 萬元。 

3.險金：每一被保險人之殘廢保險金(不包含生活補助金)的給

付，於全部保險期間內，累計最高以 100 萬元為限。 

 

三商美邦人壽免付費詢問專線 0800022258  

 

貳、教育部學產基金急難救助及住院醫療費用 

一、住院七日以上或發生意外死亡者，核給新臺幣一萬元；符

合全民健保重大傷病標準者，核給新臺幣二萬元。但其原

因事實係可歸責於學生之故意違法行為，而該學生年齡在

十八歲以上者，不予核給。 

二、因其父母或監護人有下列情形之一： 

1.失蹤達六個月以上、入獄服刑或非自願離職者，核給新臺

幣一萬元。 

2.符合全民健保重大傷病標準者，核給新臺幣二萬元。 

3.因特殊災害受傷並住院未滿七日者，核給新臺幣五千元；

住院達七日以上者，核給新臺幣一萬元。 

4.死亡者，核給新臺幣二萬元。 

5.因其他家境特殊、清寒或遭逢重大意外事故等原因，經教

育部專案核准者。 
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補充說明： 

1.學生或幼兒之家庭總收入，依最近一年綜合所得總額達新臺幣

一百萬元以上，或不動產價值合計達新臺幣一千萬元以上，不

予核給。但其父母符合全民健保重大傷病標準者或死亡者，不

在此限。 

2.每人每年申請，以核給一次為限；同一事件以家庭為單位，申

請以一次為限。 

3.如父母雙方發生因特殊災害受傷者，以累計方式核發。 

 

■因震災影響，家庭突遭變故無法繳交書籍費、午餐費等學用費，可洽

何單位協處？ 

 

 

就學部分(如書籍費、午餐等學用費)可洽貴子弟就讀學校即時協

處。 

 

■受災戶證明 

 
受災證明請逕向各地區公所提出申請。 

 

■有關受災戶之金融服務查詢 

 

一、.災害房屋貸款餘額及到期期限查詢。 

二、災害房屋保險查詢。 

三、受災戶及家屬之銀行存款、保險、股票、其他金融資產及

其他不動產之查詢協助。 

四、重建及新購房屋貸款及優惠、補助項目查詢 

 

以上問題俟金管會 104年 2月 15日邀集臺南市政府及各貸款行

庫會議討論後再予提供。 

 

台南市政府財政處 聯絡窗口 2991111 轉 7810 
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■受災用戶用水減免措施？ 

 

自來水公司針對此次大地震，除於第一時間即緊急動員、全力搶

修復水外，為協助受災民眾，將提供受災用戶用水減免措施如下： 

一、房屋毀損之受災戶，已使用之當期水費免予計收。 

二、受災戶已發行之水費，暫緩執行催繳及停水作業。 

三、受災戶當期水費免計遲延繳付費用。 

四、受災戶房屋毁損自行重建者，申請用水免予計收外線工程 

費及接水費。 

五、受災戶停水期間免收基本費。 

六、受災戶申請恢復供水，免收復水費或服務費。  

七、對已半倒以上不堪居住之受災用戶，台水公司會主動辦停

用不開單。對一般用戶下期如有內線漏水突增情形，會辦

理地下漏水減免水費。 
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       房屋、財物損害之相關問題                    

 

房屋及財物篇 

■房屋地震受損，我要向哪個單位請鑑定? 

民眾如發現建物受震損有安全疑慮者，得洽建物所在地之區公

所，公所受理後應於當日派員查明並填寫通報單向工務局傳真

通報。工務局收到通報後，24 小時內通知評估人員前往勘察   

評估。 

評估人員完成勘察後，如達危險程度，當場告知住戶撤離，並

立即通報工務局張貼危險告示及區公所進行住戶安置。 

 

(一) 台南市政府部分： 

 

負責單位 連絡電話 

所屬轄區區公所 

工務局 永華市政中心 06-2991111分機 1350、1383 

工務局 民治市政中心 06-2991111分機 6375、6386 

(二)民間團體 

單  位 連絡電話 

臺灣省土木技師公會臺南辦

事處 
06-235-8212 
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臺灣省結構技師公會臺南同

業公會 
06-299-4493 

臺灣省建築師公會 04 2316-0922 

臺南市建築師公會 06 295-5770 

臺南縣建築師公會 06 632-5969 

高雄市大地技師公會 07-722-0890 

■房屋震災減免稅條件如何？ 

 

房屋税條例第 15 條：房屋受重大災害，毀損面積佔整棟面積

5 成以上，必須修復始能使用，房屋税全免；3 成以上不及 5

成的減半徵收。 

 

■震災減免稅手續如何辦理？ 

納稅人可向台南市政府稅務局總局、新營、新化、佳里或安南

分局申請，也可跨轄區受理。0206 災損大，又逢長假，税務局

會考量事實，裁量申請期限。 

■一定要到税務局申請嗎？ 

 

(1) 各區公所、里長辦公室也都有放申請書表，稅務局網站 0206

下午已立即配合建置「南臺灣大地震地方税災損減免專

區」，網站可下載書表。 

(2) 南區國稅局臺南分局、新營分局、新化稽徵所、佳里稽徵

所及安南稽徵所均有受理亦建置「災損報備專區」，網站可

下載書表。 

(3) 可網路申請稅務局 https://www.etax.nat.gov.tw/國稅局

http://www.ntbsa.gov.tw/  

 

 

■0206 地震災害損失地方稅稅捐減免項目： 
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 項目 申請事項 申請書表名稱 申報（請）期限 

房屋稅 房屋毀損三成以
上 

房屋稅減免申請書 災害發生後 

使用牌
照稅 

汽車、機車(151cc
以上)因災害受損
停駛、報廢 

使用牌照稅退稅申
請書 

災害發生後 

地價稅 土地因山崩、地
陷、流失、沙壓等
環境限制及技術
上無法使用 

地價稅減免申請書 災害發生後 

娛樂稅 查定課徵之娛樂
業者扣除未營業

天數 

申請書 災害發生後 

 

說明 ： 

一、受理單位：臺南市政府稅務局暨所屬各分局。 

二、稅務局將就本次災害主動蒐集資料，秉持從優、從寬、從

速辦理稅捐減免事宜 

三、稅捐延期或分期繳納規定：依稅捐稽徵法第 26 條規定，納

稅義務人因天災、事變、不可抗力之事由或為經濟弱勢者，

不能於法定期間內繳清稅捐者，得於規定納稅期間內，向

稅捐稽徵機關申請延期或分期繳納，其延期或分期繳納之

期間，不得逾 3 年。所稱天災、事變、不可抗力之事由、    經

濟弱勢者之認定及實施方式之辦法，由財政部定之。符合

上開規定之民眾，可依財政部訂定之納稅義務人申請延期

或分期繳納稅捐辦法」申請延期或分期繳納稅捐。 

四、災害損失減免稅捐各項申請書表，請至財政部稅務入口網

（www.etax.nat.gov.tw ）下載。 

五、服務電話：  

    客服專線：(06)211-9611 

     新化分局總機：(06)598-1110 

http://www.etax.nat.gov.tw/
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■所有權狀不見了，如何申請補發？ 

(一)請攜帶原權狀影本或房屋稅單及地價稅單、身分證正本及影

本、普通章親洽所轄地政事務所填寫申請書、登記清冊及

切結書辦理書狀補發登記，如不知不動產標的，可先行查

詢歸戶資料，以符需求。 

(二)如本人無法親自到場辦理，亦可委託他人辦理，所附證件除

上述資料外，另須檢附所有權人之印鑑證明、書狀遺失者

並於申請書及切結書加蓋所有權人之印鑑章、代理人的身

分證正本及印章。 

■申辦繼承登記應提出那些文件？ 

 

(一)申請繼承登記，應提出下列文件： 

1.登記申請書。 

2.所有權狀或他項權利證明書。 

3.載有被繼承人死亡記事之戶籍謄本。 

4.繼承人現在之戶籍謄本。 

5.繼承系統表。 

6.遺產稅繳(免)納證明書或其他有關證明文件。 

7.繼承人如有拋棄繼承，應依下列規定辦理： 

(1)繼承開始在中華民國 74 年 6 月 4 日以前者，應檢附拋棄

繼承權有關文件；其向其他繼承人表示拋棄者，拋棄人應

親自到場在拋棄書內簽名，未能親自到場者，應附印鑑證

明。 

(2)繼承開始時在中華民國 74 年 6 月 5 日以後者，應檢附法

院准予備查之證明文件。 

8.其他依法律或中央地政機關規定應提出之證明文件。 

(二)前述第 4 款之繼承人現在戶籍謄本，於部分繼承人申請登記

為全體繼承人公同共有時，未能會同之繼承人得以曾設籍

於國內之戶籍謄本及敘明未能檢附之理由書代之。 

(三)前述第 3 款、第 4 款之戶籍謄本，能以電腦處理達成查詢者，

得免提出。 

(四)前述第 5 款之繼承系統表，由申請人依民法有關規定自行訂

定，註明如有遺漏或錯誤致他人受損害者，申請人願負法
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律責任，並簽名。 

(五)因法院確定判決申請繼承登記者，得不提出前述第 3 款、第

5 款及第 7 款之文件。(土地登記規則第 119 條) 

 

■如何辦理建物滅失？ 

(一)已辦理建物登記之房子如果拆掉了，須辦理建物滅失登記，

須先辦理建物滅失勘查，並同時辦理建物滅失登記。  

(二依地籍測量實施規則第 292 條規定建物因滅失或基地…等變

更，除變更部分位置無法確認，申請複丈外，應填具建物

測量申請書，並檢附身分證正本、影本、普通章、標示變

更位置圖說及權利證明文件申請標示變更勘查。 

(三)如委託他人申請，另需受託人身分證正本、影本及普通章。 

註：建物已拆除滅失，土地所有權人得代位申請。 

 

※另用永康區永大路倒塌建物將由地政局專案討論建物滅失問

題。 

 

■請問是否在全國任一地政事務所可申請地籍(全國)總歸戶資料 

需附何資料 

 

依地籍總歸戶實施辦法第 8 條、第 9 條規定，「所有權人或他項

權利人或其繼承人、管理人得請求就其地籍總歸戶資料，查詢、

閱覽或製給複製本。…」、「申請地籍總歸戶資料，應填具申請

書，並檢附下列文件，向任一登記機關提出：一、申請人身分

證明文件。二、其他經中央主管機關指定之文件。委託代理人

申請時，除應依前項規定辦理外，並另附具委託書或於申請書

載明委託關係。申請人或代理人應親自到場，並由登記機關人

員核對其身分。」如果有申請地籍總歸戶資料需要，得依上開

規定向任一地政事務所提出申請，經審查無誤及繳納規費後核

發。 
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■永大路維冠金龍大樓倒塌房屋所尋獲之物品去哪裡領取？如何領

取？ 

 

(一)請先至至臺南市政府警察局網路「0206 專區」瀏覽遺失物照

片或至臺南市政府警察局永康分局大灣派出所（臺南市永

康區民族路 295 號，電話 06-2712274）認領實物。 

(二)請提供遺失物特徵或其他足以證明確為本人或家屬遺失之

物。 

(三) 攜帶本人之身份證或足以證明自己身份之證件至臺南市政

府警察局永康分局大灣派出所（臺南市永康區民族路 295

號，電話 06-2712274）認領。不必製作筆錄，簽署領據即可。 

 

■創傷後壓力症候群減壓及輔導諮商服務窗口? 

一、 學生部分 

教育局及災區學校已彙集受災學生名單，及其現況、安置地

點及照顧者聯繫電話，並適時給予關懷輔導，即時協助。 如

貴子弟身心狀況需緊急協助，請聯繫本市學生輔導諮商中心

(下稱輔諮中心)，輔諮中心將派專輔人員進行評估及減壓輔

導。 

台南市政府教育局學生輔導諮商中心 

金梅仙主任 0938-764753 

張雄盛督導 0982-129-501 

張函書組長 0930-705-559 

 

二、 民眾部分 

(1)衛生福利部安心專線(電話：0800-788-995 請幫幫救救我)

可以提供 24 小時免費心理諮詢服務。 

(2)撥打民間生命線 1995 及張老師 1980 等專線，相關人員亦

可提供適當的心理支持與輔導。 

(3)衛福部嘉南療養院精神科災後心理諮詢門診 2/6~2/13 每

日上午 9 點~12 點(06-2795019)， 其他時間由急診 24 小時

服務，另嘉療安心電話：0926-560713。 

(4)衛生局諮詢專線: 06‐3352982 或 06‐6377232(上班時間撥

打) 。 
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(5)台南市臨床心理師公會專屬諮詢安心服務，民眾也可直接

上 FB 安心站，直接私訊與心理師聯繫，取得線上支援服

務。請直接上 FB 搜尋：協助 206 台南地震民眾安心站(網

址：https://www.facebook.com/0206tn/)。 

 

■健保 IC 卡遺失或損毀無法使用怎麼看醫生？ 如何申請補發？ 

一、IC 卡遺失或損毀無法使用，受災民眾只要提供身分證號碼

即可在健保特約醫療院所就醫。 

二、民健保 IC 卡遺失或損毀無法使用時，請洽健保署換補發健

保 IC 卡 

健保署免付費諮詢專線：0800-030-598 

健保署南區業務組/健保卡換補發：(06)2245678－轉分機 1607 

■健保免除部分負擔及保費協助 

一、傷民眾前往各健保特約醫療院所就醫者，享有下列就醫協

助： 

(一)診(含急診)、住院應自付之部分負擔費用。 

(二)免除健保不給付之住院一般膳食費用。 

   健保署南區業務組/健保就醫協助：(06)2245678－轉分機1605 

二、健保保險費將可緩繳順延，如一時無力繳納健保費，健保

署將全力協助辦理紓困貸款及分期付款，以紓解繳費壓力。 

 保署南區業務組/保費繳納協助：(06)2245678－轉分機1606 
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■租屋服務資訊 

 

一、 地政局已協調「台南市不動產仲介經紀商業同業公會」及「台

南市直轄市不動產仲介經紀商業同業公會」設置 5 處租屋服

務據點，提供這次 0206 地震受災戶租屋諮詢服務： 

 

服務據點 地址 聯絡電話 聯鉻人 

林媽媽房屋 台南市東區中華東路二段

347 號 

0938-188-599 林真男

先生 

台灣房屋成大加盟店 台南市北區小東路 297-1

號 

0931-889-986 歐明東

先生 

住商不動產台南永康

加盟店 

台南市永康區中山南路

178 號 
06-233-7677 

0932-702-388  

黃明成

先生 

台灣房屋土地公特許

加盟店 

台南市仁德區中山路 263

號 
06-279-7247 

0982-817-653  

薛大川

先生 

太平洋房屋永大旗艦

加盟店 

台南市永康區永大路二段

275 號 
06-273-6657 

0932-988-559 

陳忠信

先生 

二、地政局租屋諮詢服務可洽科長胡純英 0930-653-199、秘書

童婉君 0935-913-061。 

三、租金補貼及房屋重建意向諮詢服務聯絡人為都市發展局科

長楊佳明 0911-236-797 

 


